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FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Av. José Candido da Silveira, n° 1.500 - Bairro Horto / Belo Horizonte - CEP 31035-536

Versao v.08.09.2021.
Processo n° 2070.01.0007198/2023-40

CONTRATO N° 009408745, DE
PRESTACAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE MINAS GERAIS,
POR INTERMEDIO DA
FUNDACAO DE AMPARO A
PESQUISA DO ESTADO DE
MINAS GERAIS - FAPEMIG E A
EMPRESA CLARO S.A.,, NA
FORMA ABAIXO:

O Estado de Minas Gerais, por meio do(a) FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO
DE MINAS GERAIS - FAPEMIG, com sede na Av. José Candido da Silveira, n° 1.500, Bairro Horto
Florestal, Belo Horizonte, Minas Gerais, CEP 31035-536, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 21.949.888/0001-
83, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado por sua Diretora de Planejamento,
Gestdo e Financas, Camila Pereira de Oliveira Ribeiro, inscrita no CPF sob o n® ***163.896-
** conforme Ato de nomeagao publicado no Diario Oficial do Estado em 30/05/2020 e delegagao prevista
na Portaria PRE n°® 026/2021, e a empresa CLARO S.A., inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
— CNPJ — sob o ntimero 40.432.544/0112-62, com sede na Rua Espirito Santo, n° 1000, Andar: 2 - Centro,
Belo Horizonte/MG - CEP: 30.160-031, neste ato representada pelos Sr. Emerson Stefanelli Santos,
inscrito no CPF ° :***876.306-** ¢ o Sr. André Luiz Damascena, inscrito no CPF © : ***,(099.806-**,
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato, decorrente do Pregao Eletronico
para Registro de Precos n® 61/2023, que sera regido pela Lei Federal n® 10.520/2002, Decreto estadual
n® 48.012/2020, e subsidiariamente pela n° 8.666/1993, com suas alteragdes posteriores, aplicando-
se ainda, no que couber, as demais normas especificas aplicdveis ao objeto, ainda que ndo citadas
expressamente.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato ¢ a contratagdo de servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC), na modalidade Local, trafego local em chamadas fixo para fixo e fixo para mével,
na modalidade Longa Distancia Nacional, fixo para fixo e fixo para moével, na modalidade Longa
Distancia Internacional e na modalidade Discagem Direta Gratuita (DDG) Tridigito e 0800 com
link’s de voz para realizacdo de telemarketing ativo, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital (76185861).

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo n°® 61/2023 (76185861) e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagdo:




Codi _ Unidade
Lot I(i ellfo Modalidad Cqmposu;ao do || Quantidade || Quantidade 11 e Valor Valor
ote SIAD 0dalidade || servigo contratado Mensal 12 Meses aquisicio Unitario | Total
Assinatura E1 (30 : R$ R$
troncos) 3 36 unidade |54 55 | 4.483,80
Assinatura DDR
(Modulo de 50 8 96 unidade || R$ 0,00 || R$ 0,00
01 Regido 1 ramais)
—(Belo Local Instalacdo ou
Horizonte) || 120960 (STFC) Transferéncia — 1 unidade | R$ 0,00 | R$ 0,00
Mudanga de
Endereco/Local
| fixofixo || 5000 | 180000 | minuto [[RS$0,00 | RS 0,00 |
| fixo-movel (VC1) || 500 || 48000 || minuto | R$0,00 || R$ 0,00 |
fixo-fixo — CN
. . . R$ RS
Minas Gerais — 500 6000 minuto 0,0089 53,40
entre eles
fixo-movel (VC2) 400 4800 minuto R$ R$
14 (MINAS 0,0554 || 265,92
121088 LDN
GERAIS) fixo-fixo — outros 1000 12000 minuto RS RS
Estados 0,0089 || 106,80
. . R$ R$
fixo-mével (VC3) 800 9600 minuto 0.0554 | 531.84
VALOR TOTAL GLOBAL | R$5.441,76 |
1.4. O contrato sera celebrado nas quantidades apresentadas na tabela acima, sob demanda,

salientando-se que se trata de um contrato estimativo, que ndo obriga a execugao total do contrato.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL E DA EXECUCAO DO OBJETO
2.1. A execucdo do objeto dar-se-a nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
Anexo do Edital, inclusive no tocante a prazos e horarios.

3. CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA

3.1.

Este contrato tem vigéncia por 12 (doze) meses, a partir da publicacdo do seu extrato

no orgao oficial de imprensa; podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, II, da Lei 8.666/93, até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:

3.1.1.

3.1.2. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagao do servico;

3.1.3. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

Os servigos tenham sido prestados regularmente;

3.14. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagado.
3.1.5. Haja manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

3.1.5.1. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
3.1.6. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragcdo de termo

aditivo.



CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1. O valor total da contratagao ¢ de R$ 5.441,76 (cinco mil quatrocentos e quarenta ¢ um
reais € setenta e seis centavos).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

4.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo da prestagao de servigos efetivamente realizada.

CLAUSULA QUINTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 A despesa decorrente desta contratacdo correrd por conta da (s) dotacdo(des)
or¢amentaria(s), € daquelas que vierem a substitui-las:

2071.19.122.705.2500.0001.3.3.90.40.04.0.10.1

5.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ¢ demais condigdes a ele referentes encontram- se no Edital e
no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Durante o prazo de vigéncia, os pregos contratados poderdo ser reajustados
monetariamente com base no IPCA, observado o interregno minimo de 12 meses, contados da
apresentacdo da proposta, conforme disposto na Resolu¢do Conjunta SEPLAG/SEF n° 8.898/ 2013 e
nos arts. 40, XI, e 55, III, da Lei n° 8.666/93, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.1.1. O direito a que se refere o item 7.1 deverd ser efetivamente exercido mediante
pedido formal da CONTRATADA até 180 dias apos o atingimento do lapso de 12 meses a que
se refere o caput desta clausula sob pena de preclusao do direito ao seu exercicio.

7.1.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no
item 7.1.

7.1.3. Desde que devidamente justificado e expressamente previsto no termo aditivo, o
direito ao reajuste podera ser exercido em momento posterior, até o encerramento do vinculo
contratual.

7.2. Os efeitos financeiros retroagem a data do pedido apresentado pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO

8.1. A fiscalizagdo da execug¢do do objeto sera efetuada por Representante/Comissdao
especialmente designado pela CONTRATANTE no Termo de Designacdo de Gestor e Fiscal, na
forma estabelecida pelo Termo de Referéncia.

CLAUSULA NONA - DO REGIME DE EXECUCAO

9.1. O regime de execugdao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA e os
materiais que serdo empregados sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia e no Edital.



10.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA

CONTRATADA

11.

12.

13.

10.1. As obrigacdoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

11.1. Nos procedimentos licitatorios realizados pelo Estado de Minas Gerais serdo
observadas as determinagdes que se seguem.

11.2. O Estado de Minas Gerais exige que os licitantes/contratados, observem o mais alto
padrdo de ética durante a licitagdo e execugdo dos contratos. Em consequéncia desta politica, define,
com os propositos dessa disposicao, os seguintes termos:

11.2.1. “pratica corrupta” significa a oferta, a doacdo, o recebimento ou a solicitacdo de
qualquer coisa de valor para influenciar a agao de um agente publico no processo de licitacao
ou execuc¢ao do contrato;

11.2.2. “pratica fraudulenta” significa a deturpacao dos fatos a fim de influenciar um
processo de licitagdo ou a execu¢do de um contrato em detrimento do CONTRATANTE;

11.2.3. “pratica conspiratéria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes
(antes ou apds a apresentagdo da proposta) com ou sem conhecimento do CONTRATANTE,
destinado a estabelecer os precos das propostas a niveis artificiais ndo competitivos e privar o
CONTRATANTE dos beneficios da competigao livre e aberta;

11.2.4. “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, diretamente ou
indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a participagdo delas no
processo de licitacdo ou afetar a execugao de um contrato;

11.2.5. “pratica obstrutiva” significa:

11.2.5.1. destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais
para investigacdo ou oferecer informagdes falsas aos investigadores com o objetivo de
impedir uma investigagdo do CONTRATANTE ou outro 6rgdo de Controle sobre
alegacdes de corrupgdo, fraude, coercdo ou conspiracao; significa ainda ameacar,
assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberacdo de
informacdes ou conhecimentos que sejam relevantes para a investigacao; ou

11.2.5.2. agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do
CONTRATANTE ou outro 6rgao de Controle de investigar e auditar.

11.3. O Estado de Minas Gerais rejeitara uma proposta e aplicard as sangdes previstas na
legislagdo vigente se julgar que o licitante, diretamente ou por um agente, envolveu-se em praticas
corruptas, fraudulentas, conspiratorias ou coercitivas durante o procedimento licitatorio.

11.4. A ocorréncia de qualquer das hipdteses acima elencadas, assim como as previstas no
Anexo I da Portaria SDE n° 51 de 03 de julho de 2009, deve ser encaminhada a Controladoria Geral
do Estado - CGE para denuncia a Secretaria de Desenvolvimento Economico do Ministério da Justica
para ado¢do das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ANTINEPOTISMO

12.1. E vedada a execugio de servigos por empregados que sejam conjuges, companheiros
ou que tenham vinculo de parentesco em linha reta ou colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
com agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungcdo de confianca no orgao
CONTRATANTE, salvo se investidos por concurso publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS



14.

15.

13.1. As sangOes referentes a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no edital e no
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

14.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78
da Lei n°® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das
sangoes aplicaveis.

14.2. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
14.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
14.4. O termo de rescisdo sera precedido de relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:
14.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.4.3. Indenizagdes e multas.
14.5. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na contratacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; nio
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.

14.6. As partes entregardo, no momento da rescisdo, a documentacdo e o material de
propriedade da outra parte, acaso em seu poder.

14.7. No procedimento que visar a rescisdo do vinculo contratual, precedida de autorizacao
escrita ¢ fundamentada da autoridade competente, sera assegurado o devido processo legal, o
contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras, inclusive a suspensdo da execu¢ao do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato
em conformidade com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de
orgao reguladores e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n® 13.709/2018.

15.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos
do artigo 5°, VI da Lei n® 13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos
do artigo 5°, VII da Lei n°® 13.709/2018.

15.3. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela
CONTRATANTE e s6 podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do
objeto deste contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a
expressa autorizagdo da CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as
finalidades e prazos acordados.

15.4. As PARTES deverao notificar uma a outra, por meio eletronico, em até 2 (dois) dias
uteis, sobre qualquer incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operacdes de
tratamento de dados pessoais.

15.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas,
tecnologicas, técnicas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serao
confiados, levando em conta as diretrizes de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas
existentes.

15.6. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a



16.

17.

18.

19.

conformidade da CONTRATADA, diante das obrigagdes de operador, para a protecdo de dados
pessoais referentes a execugao deste contrato.

15.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela prote¢do de dados pessoais,
ou preposto, para comunicacdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentagdes posteriores.

15.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das
obrigacdes e condi¢des acordadas nesta cldusula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser aplicadas
a toda e qualquer atividade que envolva a presente contratagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. O presente contrato poderd ser alterado nos casos previstos pelo art. 65 de Lei n.°
8.666/93, desde que devidamente motivado e autorizado pela autoridade competente.

16.1.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.1.2. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS.

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitagdes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de
1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — PUBLICACAO

18.1. A publicagdo do extrato do presente instrumento, no 6rgao oficial de imprensa de
Minas Gerais, correra a expensas da CONTRATANTE, nos termos da Lei Federal 8.666/93 de
21/06/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA — FORO

19.1. As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir
quaisquer duvidas ou litigios decorrentes deste Contrato, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

E por estarem ajustadas, firmam as partes este instrumento assinado eletronicamente.

Belo Horizonte, data de assinatura eletronica.

CAMILA PEREIRA DE OLIVEIRA RIBEIRO
Diretora de Planejamento, Gestao e Finangas
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS



EMERSON STEFANELLI SANTOS
Representante legal da CONTRATADA
CLARO S.A.

ANDRE LUIZ DAMASCENA
Representante legal da CONTRATADA
CLARO S.A.

Documento assinado eletronicamente por Emerson Stefanelli Santos, Representante Legal, em
01/02/2024, as 16:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

assinatura Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Andre Luiz Damascena, Representante Legal, em
05/02/2024, as 11:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

n°®47.222, de 26 de julho de 2017.

assinat u! a d
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Camila Pereira de Oliveira Ribeiro, Diretora de
Planejamento, Gestio e Financas, em 05/02/2024, as 13:18, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017 .

assinatura Ij
eletrénica

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

_' http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

L acao— documento_conferir&id_or ao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 80913010 ¢ o
B codigo CRC 91A51699.
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