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FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Av. José Candido da Silveira, n? 1.500, - Bairro Horto, Belo Horizonte/MG, CEP 31035-536

TERMO ADITIVO

Processo n? 2070.01.0006392/2019-86

Unidade Gestora: Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - DTI

QUARTO TERMO ADITIVO AO
CONTRATO N¢ 009223209/2019 -
(INF.3929.00) DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE INFORMATICA QUE
ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO
DE AMPARO A PESQUISA DO
ESTADO DE MINAS GERAIS -
FAPEMIG E A COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE

A FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
FAPEMIG, com sede na Avenida José Candido da Silveira, n2 1500, Bairro Horto, Belo
Horizonte, Minas Gerais, inscrita no CNPJ sob o n? 21.949.888/0001-83, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por sua Diretora de
Planejamento, Gestao e Financas, Camila Pereira de Oliveira Ribeiro, inscrita no CPF
sob o n® m conforme Ato de nomeacao publicado no Diario Oficial do
Estado em /05/ e delegacao prevista na Portaria PRE n2 026/2021, e a
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS - PRODEMGE, com sede em Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na
Rodovia Papa Joao Paulo II, n.2 4.001 - Bairro Serra Verde - CEP: 31.630-901, inscrita
no CNPJ/MF sob o n.2 16.636.540/0001-04 e Inscricao Estadual n.2 062.908.129.00-
52, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Diretor
Técnico, Sr. Ladimir Lourenco dos Santos Freitas, Analista de Sistemas, Carteira de
Identidade n.‘—’_ CPF n.© e pelo Diretor Presidente, Sr.
Roberto Tostes Reis, empresario, Carteira de Identidade CPF n?
resolvem celebrar o Quarto Termo Aditivo ao Contrato de Prestacao
e Servicos de Informatica n.2 009223209/2019 (INF.3929.00) assinado em
27/11/2019, de acordo com o Processo Licitatério n2 2071022.000024/2019 -

Dispensa de Licitacao, que serd regido pelaLei n? 8.666, 21 de junho de 1993,
e legislacao correlata, sob os termos e condicdes a seqguir estabelecidos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente Termo Aditivo tem como objeto:
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1.1. Prorrogar a vigéncia do Contrato original por 12 (doze) meses, a partir
de 28.11.2021 e término em 27.11.2022.

1.2. Manter o preco dos servicos continuados, de acordo com 0s precos
vigentes do Anexo | - Condicdes Comerciais do Caderno de Servicos Prodemge,
conforme o subitem 4.11.1 da Clausula 42 - Do Valor, do Pagamento e do Reajuste
do contrato original.

1.3. Alterar a cldusula 12 do servico de Acesso ao Ambiente Mainframe
conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos n? 036/2020 de
17/11/2020.

1.4. Alterar a cldusula 32 do servico de Acesso ao Ambiente Mainframe,
conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos n2 017/2020 de
08/07/2020.

1.5. Alterar a cldusula 12 do servico de Acesso a Solucao de Business
Intelligence, conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos n2
028/2020 de 21/09/2020.

1.6. Alterar a cldusula 12 do Servico Curso a Distancia, conforme estabelecido
na Intervencao Direta Caderno de Servicos n? 023/2021 de 29/06/2021.

2. CLAUSULA SEGUNDA -DO VALOR E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA
2.1. O valor estimado para este Termo Aditivo é R$ 70.459,00 (setenta

mil, quatrocentos e cinquenta e nove reais), para o periodo de sua vigéncia.
Este valor estd consignado na(s) seguinte(s) dotacao(des) orcamentaria(s):

2071.19.122.705.2500.0001.3.3.90.40.03.0.10.1

3. CLAUSULA TERCEIRA - DAS ALTERACOES E INCLUSOES

3.1. Incluir no subitem 1.1.1 - Cldusula 12 - DO OBJETO E DA EXECUCAO DO
SERVICO do servico de Acesso ao Ambiente Mainframe o item de Fluxo de
desativacao do Servico, que tera a seguinte redacao conforme estabelecido na
Intervencao Direta Caderno de Servigcos n° 036/2020 de 17/11/2020.

Acesso ao ambiente Mainframe
| - Fluxo de Desativacao do Servico

e O CONTRATANTE (Gestor da Rede Governo) solicita a desativagéo do servico, pelo
Service Desk, informando os nimeros dos IP’s a serem desativados;
e A CONTRATADA realiza a desativacao do servico, em até 04 (quatro) dias Uteis.

Caso a desativacao ocorra até o dia 15 do més, nao havera faturamento referente a
esse més. Se a desativacao ocorrer apds o dia 15, todo o més serd faturado.

3.2. O parametro do item 3.1.3 da clausula 32 - DA DEMANDA E VOLUMETRIA
do servico de Acesso ao ambiente Mainframe passa a ter a seguinte redacao,
conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos n? 017/2020 de
08/07/2020.

e Quantidade de enderecos IP associados a terminal.

3.3. O subitem 1.1.1 - Cldusula 12 - DO OBJETO E DA EXECUCAO DO
SERVICO do servico de Acesso a Solucao de Business Inteligence, passa a ter a



seguinte redacao conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos
n2 028/2020 de 21/09/2020.

1.1.1 Acesso a Solucao de Business Intelligence

Consiste na liberacao de acesso de usuarios as solucdes de business intelligence que
estao disponiveis para o Estado de Minas Gerais.

A- Modalidade de Acessos

Relatérios Gerenciais Permite ao usuario criar, visualizar, modificar, salvar e imprimir
planihas e relatérios gerenciais, além de visualizar e interagir com o painel de
indicadores.

Relatérios Gerencias - Acesso Adicional Acesso a outras solucdes para usuario que ja
tenha acesso liberado na modalidade Relatérios Gerenciais.

Abaixo, as solucdes de business inteligence do Estado de Minas Gerais com 0s seus
respectivos 6rgaos gestores:

Solucao Gestor
Custo do Preso e do Adolescente Acautelado SEDS
DETRAN - Infracdes DETRAN
DETRAN - Veiculos DETRAN
INFOPEN - Informacodes Penitenciarias SEDS
RHPM - Recursos Humanos da PMMG PMMG
SEAB - Ocorréncias Policiais da PCMG PCMG

SIAD - Sistema Integrado de Administracao de Material e Servico | SEPLAG

SIAFI-MG - Sistema Integrado de Administracao Financeira SEF
SICA - Custo Aluno SEE
SIDS - Sistema Integrado Defesa Social SEDS
SIGCON - Entrada - Convénios SEGOV
SIGCON - Saida - Convénios SEGOV
SIGPLAN - SISOR - Planejamento e Orcamento SEPLAG
SIOP - Sistema Integrado Obras Publicas SETOP
SISAD - Avaliacao de Desempenho SEPLAG
SISAP - Sistema Integrado Recursos Humanos SEPLAG
SISEMA - Registro do Uso Legal da Agua SEMAD
SISEMA - Revitalizacao do Rio das Velhas - Meta 2010 SEMAD

SISSO - Rede Assisténcia a Saude IPSEMG




SM20 - Ocorréncias Policiais da PMMG PMMG

O acesso é concedido por solucao e necessita ser autorizado pelo érgao gestor da
mesma.

Na modalidade Relatérios Gerenciais, 0 acesso a outras solucdes se da por meio de
Acesso Adicional.

Para a modalidade Painéis Analiticos, o acesso a outras solucdes é livre, desde que a
arquitetura da solucdo esteja preparada para o uso de ferramentas analiticas e
mediante autorizacao do 6rgao gestor para acesso a solucao.

A criacdo e disponibiizacdo do acesso a solucdo de business inteligence estao
condicionadas a capacitacao do usudrio, preferencialmente, via EaD, na solucao
solicitada antes da criacao do acesso.

Fluxo de Execucao do Servico

Permisséao e restricdes:

e A permissao para acesso a solucao de business intelligence e as regras de seguranca
(restricdes) sao definidas pelo érgao gestor da solucéo;

e A CONTRATANTE solicita permisséo de acesso ao 0rgao gestor da solugéo de business
intelligence e repassa a CONTRATADA junto a solicitacao de criacdo de acesso.

e Criacao e Disponibilizagéo:

e A CONTRATANTE solicita 0 acesso a CONTRATADA, via area de negécios, informando
para cada acesso o numero de identificagdo oficial (MASP, matricula) do usuario, 0 nome
completo, e-mail institucional individual e telefone para contato. Essa solicitagdo deve ser
anexada a permisséo de acesso concedida pelo 6rgédo gestor da solucéo;

e A CONTRATADA cadastra o acesso e envia ao usuario, através do seu e-mail, login e

senha provisodria de acesso.

C- Local de Prestacao do Servico
e O acesso € remoto, via internet. A solucéo esta instalada no Datacenter da CONTRATADA.
D- Elementos que Compoem o Servico

¢ Infraestrutura fisica e computacional.
e Suporte Técnico.

E- Tecnologias Aplicadas na Prestacao do Servico

e OLAP (On-line Analytical Processing) Business Objects SAP ou MicroStrategy;
e Ferramenta de visualizacdo de painéis de indicadores — MicroStrategy;

F- Periodo da Disponibilizacao

e Dias Uteis das 08h as 12h e das 13has 17h.
G- Responsavel pela Execucao

e Geréncia de EaD e Sistemas Especializados.
H- O que nao esta no Escopo

e Desenvolvimento e/ou customizagdes no(s) sistema(s) transacional(is) origem de dados da
solugéo de business intelligence.

e Construcdo de Camada Semantica.

e Servicos de Desenvolvimento e Manutencéo de solucéo de business intelligence.

e Definicdo do tratamento a ser dado quando houver inconsisténcia de informagdes nos dados
dos sistemas de origem.



e Desenvolvimento, pela CONTRATADA, de relatérios, graficos, mapas tematicos espaciais e
painéis de indicadores.

Capacitagdo de usuarios na utilizacédo da solugéo de business intelligence.

Acesso a Internet.

Producéo (carga de dados) da solugéo de business intelligence.

Fornecimento de hardware utilizado pelo usuario para acesso a solucédo, bem como de
softwares necessarios para 0 acesso (sistema operacional, browser, plugins, Java machine,
etc.).

I- Fluxo de Desativacao do Servico
— Desativacao e Exclusao

e CONTRATANTE executa cOpia de seguranca de todos os relatérios associados ao usuario
responsavel pelo acesso que esta sendo desativado ou, caso queira, formaliza a ndo
necessidade da cOpia de seguranca.

e CONTRATANTE solicita a desativacéo do acesso a Prodemge, via Service Desk,
informando o nimero de identificacao oficial (MASP, matricula) do usuério;

e A CONTRATADA confirma a execucédo da copia de seguranca ou da ciéncia a formalizacéo
do cliente de que ndo ha necessidade de sua execucao.

e A CONTRATADA exclui o usuario responsavel pelo acesso, a partir do seu MASP ou
matricula, bem como todos os relatérios associados a este usuario.

J- Atendimento e Suporte

O atendimento a utilizacao dos acessos (senha, reabilitacao, etc.) pelos usuarios é
feito através do Service Desk da CONTRATADA, que esta disponivel a CONTRATANTE
conforme descrito no capitulo 11 do Caderno de Servicos Prodemge.

A solicitacdo de criacdo, alteracdo ou exclusao de acesso é realizada via area de
negocios.

3.4. O item 1.1.4 da cldusula 12 - DO OBJETO E DA EXECUCAO DO SERVICO -
do servico de Curso a Distancia, do contrato original, passa a ter a seguinte redacao,
conforme estabelecido na Intervencao Direta Caderno de Servicos n2 023/2021 de
29/06/2021.

1.1.4 Capacitacao em Solucoes de Business Intelligence

Consiste na liberacao de acesso de aluno a cursos de solucbes de business
intelligence disponiveis na plataforma de ensino a distancia da CONTRATADA.

A. Modalidades do Servico

O servico de capacitacao em solucdes de business intelligence é realizado por meio
de cursos disponiveis na plataforma de ensino a distancia da Prodemge, sendo
oferecido em dois formatos:

e Curso autoinstrucional: caracteriza-se por contetdo disponibilizado no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) para ser acessado pelo aluno a qualquer momento, sem o
acompanhamento de um mediador/tutor.

e Curso Tutorado: caracteriza-se por conteudo disponibilizado no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) para ser acessado pelo aluno no periodo estabelecido para sua
realizagdo. O curso possui atividades sincronas e/ou assincronas, que poderao ser
acompanhadas por tutor/mediador. Sua realizacao esta condicionada a formacgéo de turma.

B. Fluxo de Execucao do Servico

e O CONTRATANTE envia, para a area de negocios, os dados dos alunos (6rgéo,
departamento, nome, e-mail e municipio).



e A CONTRATADA encaminha, para o aluno, via e-mail, o link para a autoinscricdo ou
informagfes da matricula realizada nos cursos web.

e A CONTRATADA realiza o cadastro e informa ao aluno, via e-mail, as orientagdes para o
acesso a plataforma educacional e disponibiliza tutoriais com informa¢des para navegacao
no ambiente educacional e no curso.

¢ O aluno realiza as atividades previstas no curso.

e A CONTRATADA disponibiliza, para o aluno, o certificado de participagéo ou de concluséo,
de acordo com os critérios definidos para o curso.

e A CONTRATADA disponibiliza, para 0o CONTRATANTE, relatério com informacgdes da
realizacao do curso pelo aluno.

C. Local de Prestacao do Servico

¢ No ambiente virtual de aprendizagem da CONTRATADA.

D. Elementos que Compoem o Servico

Tutor/mediador (apenas do curso tutorado).

Relatorio de acompanhamento do desempenho do aluno.
Equipe técnica.

Infraestrutura fisica e computacional.

E. Tecnologias Aplicadas na Prestacao do Servico

e Ferramenta: Moodle

F. Periodo da Disponibilizacao

e Acesso a plataforma de educacao a distancia: até 24 horas x 7 dias por semana.
e Tutorial/mediacéo: dias Uteis, das 8h as 12h e das 13h as 17h, ou conforme acordado com o
CONTRATANTE.

G. Responsavel pela Execucao

e Geréncia de EaD e Sistemas Especializados.

H. O que nao esta no Escopo

e Suporte ao aluno (curso autoinstrucional)
e Conteudo complementar ao assunto abordado no curso, além daquele disponibilizado na
plataforma.

I. Atendimento e Suporte

O atendimento ao CONTRATANTE é feito por meio do Service Desk da CONTRATADA,
gue esta disponivel conforme descrito no capitulo 11.

Se as duvidas forem oriundas dos conteddos dos cursos, as mesmas poderao ser
registradas via forum de duvidas disponivel na plataforma durante o periodo de
realizacao do curso.

3.5. Os itens 4.1 e 4.2 da Clausula 42 - Do Valor, do Pagamento e do Reajuste



- do contrato original passam a vigorar com a seguinte redacao:

4.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execucao dos servicos objeto do
presente instrumento, o Iimporte total de R$ 70.459,00 (setenta mil,
quatrocentos e cinquenta e nove reais), valor no qual j& estdo incluidas todas
as despesas com a prestacao do servico descrito na Clausula 12.

4.2 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execucao dos servicos objeto do
presente instrumento, mediante comprovacao da entrega dos produtos, conforme
desembolso abaixo:

Servico: Acesso a Solucao de Business Intelligence
Valor Valor
Item | Modalidade Unidade | unitario | Qtde. | mensal
(R$) (R$)

Acesso a Solucao de Business
01 Intelligence - Modalidade

Relatérios Gerenciais 416,00 7 2.912,00

Un

Acesso Adicional a Solucao de
02 Business Intelligence -

Modalidade Relatdrios Gerenciais 180,00 2 360,00
VALOR TOTAL MENSAL 3.272,00
VALOR TOTAL DO SERVICO 39.264,00
Servico: Acesso ao Ambiente Mainframe

Valor Valor
Item | Modalidade Unidade | unitario Qtde. | mensal
(R$) (R$)
1 Associacao de endereco IP | w1 una) | 49,00 50 2.450,00

a terminal
VALOR MENSAL TOTAL 2.450,00
VALOR TOTAL DO SERVICO

29.400,00
(valor mensal X nimero de meses)
Capacitacao em Solucoes de Business Intelligence
Valor do
Item . . Periodo Preco | Qte. | ltem

Modalidade Curso Unidade Disponivel | (R$) (R$)
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Corporativos
VALOR TOTAL DO SERVICO
o 1.795,00
(somatorio dos valores dos produtos)
4. CLAUSULA QUARTA - DA PRORROGACAO
4.1. Fica prorrogada a vigéncia do presente contrato por mais 12 (doze)

meses a partir de 28/11/2021 com término em 27/11/2022, conforme previsto na
cldusula quarta do termo de contrato e no artigo 57, inciso Il da Lei n? 8.666/93, nao
sendo admitida a forma tacita.

5. CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICACAO

5.1. A publicacao do extrato do presente instrumento, no érgao oficial de
imprensa de Minas Gerais, correrd a expensas da CONTRATANTE, nos termos da Lei
Federal 8.666/93 de 21/06/1993.

6. CLAUSULA SEXTA - DA RATIFICACAO

6.1. Permanecem mantidas, ratificadas e em pleno vigor todas as demais
cldusulas e condicdes do Contrato original e seus aditivos, ndo alteradas pelo
presente instrumento.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter
sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Termo Aditivo é assinado
eletronicamente pelas partes.

Belo Horizonte, data de assinatura eletrénica.

CAMILA PEREIRA DE OLIVEIRA RIBEIRO
Diretora de Planejamento, Gestao e Financas
FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

LADIMIR LOURENCO DOS SANTOS FREITAS
Representante legal da CONTRATADA

COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS - PRODEMGE

ROBERTO TOSTES REIS
Representante legal da CONTRATADA

COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS - PRODEMGE
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7} Documento assinado eletronicamente por Camila Pereira de Oliveira
Ribeiro, Diretora de Planejamento, Gestao e Financas, em 05/10/2021,
as 10:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
do Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.

7} Documento assinado eletronicamente por Ladimir Lourenco Dos Santos
Freitas, Diretor(a), em 26/10/2021, as 17:46, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de
julho de 2017.

7} Documento assinado eletronicamente por Roberto Tostes Reis, Diretor
Presidente, em 27/10/2021, as 17:48, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 47.222, de 26 de julho de

eletrbnica

2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao documento_ conferlr&ld _orgao_acesso_externo= 0, informando o cédigo
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